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วตัถปุระสงคข์องหลกัสูตร : 
      เพื�อใหผู้เ้ขา้อบรมมคีวามรู ้ความเขา้ใจ ในการใชห้ลกัสถติ ิSPC (Statistical Process Control) สําหรบักระบวนการ  
New model และการควบคุมคณุภาพชว่ง Mass production โดยการประเมนิ Ppk, Cpk และการทํา Control chart  

เชน่ Xbar -R Chart เป็นตน้ เพื�อใชใ้นการควบคมุการผลติ และประเมนิความสามารถของกระบวนการ (Process Capability)  
      รวมถงึการประเมนิความผนัแปร (Variable) ของระบบการวดัโดย MSA (Measurement System Analysis) ทั-งการประเมนิ 
ความเที�ยงตรง (Precision) โดย Gage R&R และ Attribute GRR  และการประเมนิความแม่นยํา (Accuracy) ของการวดัโดย Bias, 

Linearity และ Stability เป็นตน้ 
คณุสมบตัขิองผูเ้ขา้รบัการอบรม :  
Engineer, QC Inspector, Production  

รูปแบบการอบรม :                                                                                                                                          
กจิกรรมกลุม่จดัทํา SPC และประเมนิ MSA กบัขอ้มูลจรงิขององคก์ร เพื�อใหผู้เ้ขา้อบรมสามารถเรยีนรูแ้ละเขา้ใจเนื-อหาไดด้ยีิ�งขึ -น  
เนื อหาการฝึกอบรม : 
  เชา้ : SPC and Process Capability Study  2nd Edition 

 วตัถุประสงคแ์ละการประยุกตใ์ช ้SPC กบัขอ้กาํหนด IATF 16949:2016 
 จดุ SC (Special Characteristic) สําหรบัการประเมนิ SPC 
 การจดัทําแผนภูมคิวบคมุ (Control Chart) Xbar - R Chart เพืDออควบคมุการผลติ 
       Workshop: จดัทํา Control chart จากโจทยข์องวทิยากร หรอื ขอ้มูลการผลติจรงิ       
 การวเิคราะหค์วามผดิปกตขิองแผนภมูคิวบคมุและการแกไ้ข 
 การนํา Control chart ไปใชใ้นการควบคมุการผลติรว่มกบั USL และ LSL 
 การประเมนิความสามารถของกระบวนการ (Process Capability) 

- ประเมนิ Process Performance : Ppk ชว่ง New model 

- ประเมนิ Process Capability : Cpk ชว่ง Mass Production 
                      Workshop: 
                      ประเมนิ Ppk สําหรบังานใหม่ New model  
                      ประเมนิ Cpk สําหรบังาน Mass Production 
  บ่าย : MSA (Measurement System Analysis  4th Edition 

 วตัถุประสงคแ์ละการประยุกตใ์ช ้MSA กบัขอ้กาํหนด IATF 16949:2016 
 ประเภทของเคร ื�องมอื (Type of measurement) ที�ตอ้งประเมนิ MSA 
 การประเมนิ Gauge R&R สาํหรบัเครืDองมอืวดัทีDอา่นคา่เป็นตวัเลข (Variable data) 

- วธิปีระเมนิ 
- เกณฑก์ารตดัสนิและค่า NDC 

Workshop: ทดลองประเมนิ GRR กบัโจทยข์องวทิยากรร 
 การประเมนิ Attribute GR&R  สาํหรบั GO-NOGO Gauge และการตรวจโดยสายตา 

- การประเมนิโดยวธิ ีEffective method 
- เกณฑก์ารตดัสนิ 

Workshop: ทดลองประเมนิ Attribute GRR โดย Effective method  
 การประเมนิ BIAS (ความเอนเอยีงของการวดั)  

- วธิปีระเมนิและการเปิดตาราง t-Distribution 
 การประเมนิ Linearity (ความเป็นเชงิเสน้)  

- การทดสอบสมมุตฐิาน (Hypothesis testing : Ho, H1)  
- การอ่านกราฟความชนั (Slope) และการประเมนิผล 

 การประเมนิ Stability (ความเสถยีรของการวดั)  
- การใช ้Control chart สําหรบัการประเมนิ Stability 

 ถาม-ตอบ และทําแบบทดสอบ 


