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Problem Problem Problem Problem SSSSolving and Decision Molving and Decision Molving and Decision Molving and Decision Making aking aking aking     (1 (1 (1 (1 DayDayDayDay))))    
เทคนิคการแกไขปญหาและการคิดอยางมีระบบเทคนิคการแกไขปญหาและการคิดอยางมีระบบเทคนิคการแกไขปญหาและการคิดอยางมีระบบเทคนิคการแกไขปญหาและการคิดอยางมีระบบ    

 

หลักการและเหตุผลหลักการและเหตุผลหลักการและเหตุผลหลักการและเหตุผล    

     เทคนิคการแกไขปญหาและการคิดอยางมีระบบเปนเคร่ืองมือหน่ึงที่หลายองคกรนิยมนํามาใชในการวิเคราะหปญหาเน่ืองจากมี

คุณสมบัติในการใชงานที่งายและสามารถแยกรายละเอียดของปญหาออกมาเปนหมวดหมูและชัดเจน ดังนั้นผูที่ดําเนินการจึง

จําเปนตองมีความรูเก่ียวกับเทคนิคการแกไขปญหาและการคิดอยางมีระบบ เพ่ือนําไปใชในการวิเคราะหไดอยางเหมาะสม 

วัตถุประสงควัตถุประสงควัตถุประสงควัตถุประสงค    

1. เพ่ือใหผูเขารับการอบรมรูจัก และมองเห็นปญหาในการทํางาน  
2. เพ่ือใหผูเขารับการฝกอบรมมีความรู  ความเขาใจ และทักษะในการวิเคราะหปญหา  
3. เพ่ือใหผูอบรมสามารถนําความรู ความเขาใจ และประสบการณที่ไดรับไปประยุกตใชในการทํางานได  
 
หัวขอในการฝกอบรมหัวขอในการฝกอบรมหัวขอในการฝกอบรมหัวขอในการฝกอบรม    

1. บทนํา 

2. การบริหารการเปล่ียนแปลง 

3. กิจกรรมท่ีมีผลกระทบกับตนทุน 

4. แนวทางการลดตนทุน และเพิ่มผลกําไร 

5. Value Added & Non Value Added (VA&NVA) 

6. ความสูญเปลา (เสีย) 7+1 ประการ (7+1 Wastes) 

7. การรับรูปญหา และการคนหาปญหา 

8. การวิเคราะหสาเหตุของปญหา 

9. การวิเคราะหปญหาดวยเทคนิคการแกไขปญหาและการคิดอยางมีระบบ 

10. หลักการปรับปรุงงานดวย ECRS 

11. Workshop 
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วิธีการฝกอบรมวิธีการฝกอบรมวิธีการฝกอบรมวิธีการฝกอบรม    ((((InInInIn----house Training)house Training)house Training)house Training)    

การบรรยาย  อภิปราย   กิจกรรมกลุม  และ  VDO กรณีศึกษา 

ผูเขารับการฝกอบรมผูเขารับการฝกอบรมผูเขารับการฝกอบรมผูเขารับการฝกอบรม :  พนักงาน หัวหนางาน                                                                    

ระยะเวลาในการอบรมระยะเวลาในการอบรมระยะเวลาในการอบรมระยะเวลาในการอบรม      :   1  วัน  / เวลา  09.00 – 16.00 น. (6 ชั่วโมง) 

วิทยากรวิทยากรวิทยากรวิทยากร         :     อาจารย ดําริ      เอกเจริญ 

                             Certificate Lean Master จาก สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี ไทย-ญี่ปุน (สสท.)                                                                    

 


